
BESTELLUNG TI-Kartenterminals 

 
 

Alle Preise zzgl. 19 % MwSt. 

Ärzteservice Ruhr, www.albis-ruhr.de 
DVO: Dellenbusch und Mezet GmbH,  
Bützgenweg 2, 45239 Essen,             
Telefon (0201) 54553110 - Telefax (0201) 54553112, 

E-Mail: albis@albis.info Abtlg.             /0.3 
 
 1.   Bitte wählen Sie die gewünschten Geräte 

Bestellmenge 
 

_____ Stück 

 
 E-Health 

Kartenterminal „ORGA 
6141 online“ 
inkl. gSMC-KT 

Je 

599,00 €(1)  
 

Bestellmenge 
 

_____ Stück 

 
 Mobiles E-Health 

Kartenterminal  
„ORGA 930 online“ 

und gSMC-KT 

Je 

349,00 €(1) 

 

(1) Für den Versand der Kartenterminals via „sicherer Lieferkette“ wird eine Versandkosten- und Handlingpauschale von 30 € pro Bestellung erhoben. 

 2.  Bitte wählen Sie die gewünschte Installation 

 

„Remote-Installation“ Die Lieferung und Zustellung via „sicherer Lieferkette“ an den Besteller. Die Aufstellung und 

Verkabelung erfolgen durch den Besteller vorab. Die Konfiguration im Netzwerk/Konnektor und der Primärsystemsoftware 
erfolgt durch einen zertifizierten Techniker (DVO) via Fernwartung. Der Abschluss eines kostenlosen 
Auftragsverarbeitungsvertrags (AVV), sofern nicht vorhanden, ist obligat. Termine erfolgen nach Absprache mit dem DVO. 

Je Gerät 

50 € 

 „Vor-Ort-Installation“ Die Anfahrt, Aufstellung, Verkabelung, Konfiguration im Netzwerk/Konnektor und der 

Primärsoftware erfolgen durch einen zertifizierten Techniker (DVO). Termine erfolgen nach Absprache mit dem DVO. 

Anfahrt einmalig 

150 €  
zzgl. 50 € je Gerät 

Sofern keine Auswahl durch den Besteller vorgenommen wird, liefert der DVO die Hardware mit der Option „Remote-Installation“. 

 
 3.  Bitte wählen Sie den gewünschte PPS-KT Servicevertrag für die o.g. KT-Lesegeräte (optional) 

 PPS-KT Maxi M  Techniker-Hotline  Reaktionszeit 24 Std. pro Monat  29 € 

 PPS-KT Maxi L 
 Techniker-Hotline 
 inkl. „Remote“-Austausch 

 Reaktionszeit 12 Std. pro Monat  39 € 

 PPS-KT Maxi XL 
 Techniker-Hotline 
 inkl. „Vor-Ort“-Austausch 

 Reaktionszeit 4 Std. pro Monat  99 € 
 PPS-Vertrag mit DVO liegt vor.  kein PPS-KT-Service gewünscht. 

 Ich bestelle hiermit verbindlich bei der Dellenbusch und Mezet GmbH (s.o.), zu den aufgeführten Bedingungen die o. g. Anzahl Kartenterminals inkl. gSMC-KT und 
inkl. der gewählten Services. Es gelten die AGB der Dellenbusch und Mezet GmbH und die Bedingungen auf der Rückseite. Mit meiner Unterschrift bestätige ich, 
diese zur Kenntnis genommen und akzeptiert zu haben. Sollten Sie bereits einen Vertrag mit der Dellenbusch und Mezet GmbH, haben, gelten auch hierfür die 
mit diesem Schreiben akzeptierten AGB. Diese können auf www.albis.info eingesehen und gedruckt werden. Alle genannte Preise sind netto zuzüglich gesetzlich 
geltender MwSt. (derzeit 19 %). Die Zahlung erfolgt ausschließlich per Sepa Lastschriftmandat. 

 
 4.  Wichtige Angaben zu Ihrer Bestellung: 

Titel / Vorname / Nachname 

Straße / Hausnummer PLZ /Ort 

Telefonnummer Praxis-Software 
Ausschließlich folgende Personen dürfen die Lieferung über die sichere Lieferkette entgegennehmen 
(es muss mind. eine Person eingetragen werden und zur Anlieferung zwingend anwesend sein): 

 Herr   Frau Vorname / Nachname  Herr   Frau Vorname / Nachname 

Ort und Datum Unterschrift 

  
Praxisstempel Sepa Lastschriftmandat    liegt vor    wird erteilt 

IBAN: 

BIC: 

 

Datum und Unterschrift 

Aktuelle Förderungsmöglichkeiten finden Sie u.a. auf https://bit.ly/ti-foerderung

https://bit.ly/ti-foerderung


Erklärungen und Zusatzvereinbarungen zur umseitigen 

BESTELLUNG TI-Kartenterminals 
Präambel 

Der Auftragnehmer (auch „DVO“ = „Dienstleister vor Ort“ genannt) Dellenbusch und Mezet GmbH, Bützgenweg 2, 45239 Essen und der 

Auftraggeber (siehe Punkt 4 der umseitigen Bestellung) vereinbaren einen Vertrag über die Lieferung von KT-Lesegeräten und dazugehörige 

Dienstleistungen. 

Alle Preise auf diesem Vertrag verstehen sich zuzüglich der aktuell gültigen MwSt. (bis zum 31.12.2020 beträgt diese 16%, ab dem 1.1.2021 beträgt 

diese 19%). 

 

Vertragserfüllung 

Die Vertragserfüllung ist unabhängig von anderen Verträgen oder Voraussetzungen. Der Auftraggeber hat für die technischen Voraussetzungen zur 

Vertragserfüllung Sorge zu tragen. Der Vertrag wird auf Basis eines Handelsvertrages und eines separaten Dienstleistungsvertrages geschlossen. 

Der Handelsvertrag gilt als erfüllt, sobald die Ware gem. „sicherer Lieferkette“ übergeben wurde (siehe Punkt 4). Beide Parteien vereinbaren 

ausdrücklich, dass der Auftragnehmer das Recht hat, den Handelsvertrag und den Dienstleistungsvertrag separat nach der jeweiligen vollständigen 

Erfüllung abzurechnen. Bei den „PPS-KT-Serviceverträgen“ handelt es sich um einen separaten Servicevertrag mit einer Mindestlaufzeit von 24 

Monaten und einer Kündigungsfrist von 3 Monaten zum Jahresende. Die monatlichen Kosten werden quartalsweise sechs Wochen im Voraus 

abgebucht. Die angegebenen Preise können pro Jahr um maximal 9,9% erhöht werden, ohne dass dadurch ein Sonderkündigungsrecht für den 

Auftragsnehmer entsteht. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Auftragnehmers. Diese sind einzusehen unter www.albis.info 

 

Nachfolgend erhalten Sie weitere Informationen zu dieser Bestellung 
 

Punkt 1 
Bitte tragen Sie in diesem Bereich die jeweils gewünschte Menge an TI-Kartenterminals ein. Weitere Informationen über die aktuellen 

Förderungsmöglichkeiten Ihrer TI-Komponenten finden Sie u.a. unter folgendem Link https://bit.ly/ti-foerderung oder direkt bei Ihrer KV. 

 

Punkt 2 
Wir bieten Ihnen die Installation über 2 verschiedene Wege an: Bei der „Remote-Installation“ erhalten Sie von uns nach Ihrer Bestellung die 

Geräte per „sicherer Lieferkette“ zugestellt. Danach erhalten Sie eine „Schritt-für-Schritt“-Anleitung, welche Vorbereitungen Sie vorab zu treffen 

haben. Sobald Sie diese Vorbereitungen getroffen haben, vereinbaren wir (DVO) einen Termin mit Ihnen und installieren die Geräte per 

Fernwartung. Die Installation dauert pro Gerät ca. 30 min. Diese Zeitangabe dient lediglich der groben Orientierung und stellt keine verbindliche 

Zusage dar. Bei der „Vor-Ort-Installation“ liefern wir Ihnen die Geräte in die Praxis und installieren Ihnen diese direkt vor Ort nach vorheriger 

Terminabsprache. Bitte beachten Sie, dass die Installationspauschalen die Einhaltung der technischen Voraussetzungen notwendig machen. Sollten 

technische oder rechtliche Voraussetzungen nicht vorhanden sein, können zusätzliche Kosten entstehen. Für die Installation der Geräte zum 

Pauschalpreis müssen sämtliche Zugangsdaten (Passwörter) der Praxis vorliegen. Liegen diese nicht vor, entstehen zusätzliche Kosten, die nach 

Aufwand abgerechnet werden. 

 

Punkt 3 
Für den Fall, dass während der Nutzung Ihres bei uns bestellten KT-Lesegerätes eine Bedienungsfrage, eine technische Frage, eine Störung oder ein 

Defekt auftritt, bieten wir Ihnen den Abschluss eines PPS-KT-Servicevertrages an (PPS = PC-Professional Service, KT=Kartenterminal). Die Option 

„Techniker-Hotline“ bedeutet, dass wir Sie im Bedarfsfall innerhalb der gewählten Reaktionszeit mit einem zertifizierten Techniker verbinden, der 

Ihr Anliegen aufnehmen wird und versuchen wird, dieses per Telefon oder Fernwartung gegen separate Berechnung zu lösen. Die Kosten hierfür 

betragen derzeit 25 Euro pro angefangene Viertelstunde (Preise gem. unserer Preisliste vom 01.06.2018). Die Option „Remote-Austausch“ 

bedeutet, dass wir im Falle eines Defektes Ihres bei uns gekauften Kartenterminals innerhalb der Reaktionszeit die kostenpflichtige Zustellung 

eines Austauschgerätes in Ihrer Praxis veranlassen werden und nach erfolgter Zustellung durch die „sichere Lieferkette“ dieses Gerät bei Ihnen 

analog zur „Remote-Installation“ (siehe Punkt 2) per Fernwartung installieren. Bitte beachten Sie, dass wir diesen Service im gesamten Gebiet der 

Bundesrepublik Deutschland anbieten. Die „Reaktionszeit“ bedeutet die Zeitspanne zwischen der qualifizierten Fehlerbeschreibung Ihrerseits und  

dem Beginn der „Einleitung angemessener und qualifizierter Maßnahmen“ während unserer üblichen Geschäftszeit (diese finden Sie unter 
www.albis.info). Zeiten für die Fahrt in Ihre Praxis oder für Frachtführer der „Sicheren Lieferkette“ sind zu addieren. 

 

Punkt 4 
Für die Zustellung der Kartenterminals in Ihre Praxis ist die Einhaltung der sog. „sicheren Lieferkette“ eine zwingende Voraussetzung. Aus diesem 

Grund benötigen wir an dieser Stelle von Ihnen mind. einen (besser zwei) Namen von Personen, denen wir die Geräte aushändigen dürfen. 

 

Falls Sie Fragen zu dieser Bestellung haben oder Hilfe beim Ausfüllen benötigen, rufen Sie uns bitte an – wir helfen Ihnen gerne. 

Unsere Kontaktdaten finden Sie auf der Rückseite. 

Alle Preise dieser Bestellung verstehen sich – wenn nicht anders gekennzeichnet – zzgl. MwSt.           Stand der Informationen 25.11.2020 

https://bit.ly/ti-foerderung

